	入册机构综合考核评分表

	被考核机构：
	
	
	
	
	

	项目
	内容
	分值
	评分标准
	评分
	备注

	综合考核（30分）
	名册管理
	3分
	1．按规定的时间、要求进行年检；2.参加年检材料真实；3.机构名称、住址、人员等变后及时申报；4.按时参加法院组织的相关会议。上述任何一项未达要求的，扣3分。
	　
	　

	
	业务管理
	3分
	1.获取案件来源合法，非法获取案件的，一次扣3分；2.接受人民法院委托，非因客观原因不接受法院委托的，一次扣3分；3.保管委托材料，丢失委托材料导致当事人需要补充的，一次扣3分。
	　
	　

	
	出庭管理
	5分
	1．不按照人民法院的要求出庭作证的，一次扣5分；2.参加出庭而不按照庭审要求答询的，一次扣3分。
	　
	　

	
	委托纪律
	5分
	1.有接受当事人及利害关系人吃请，收受财物为一方牟取不合法利益等行为的，扣5分；2.有违反规定，出具不公正报告和结论，损害当事人利益的，扣5分；3. 向当事人拉赞助的，扣5分。
	　
	　

	
	收费管理
	4分
	1．按标准收取委托费；2.按规定收取出庭费；具有上述行为的，一次扣2分。
	　
	　

	
	综合管理
	10分
	1．设立案件进度查询、跟踪、投诉、举报等制度，未设立的，扣5分，制度不齐全的，扣2分；2.与法院审管办保持良好的沟通联系，沟通一般的，扣2分，沟通不顺畅的，扣5分；3.及时跟踪反馈委托工作的进度，不及时的，扣5分。
	
	

	小计
	　
	30分
	　
	　
	　

	考核法院盖章：

入册机构个案考核评分表

	案号：                                                                     被考核机构：
	
	
	
	
	

	项目
	内容
	分值
	评分标准
	评分
	备注

	个案考核（60分）
	效  率
	30分
	1、在受理案件后7个工作日内告知审管办对受托的案件需要补充材料及其他需要明确的情况；2.按委托书指定的期限完成委托工作；3.无法在规定时间内完成委托事项的，在委托时限届满前10日向审管办书面申请延长时限；4.在指定期限内书面答复当事人对委托事项结论提出异议的。1-4项所列事由，每超出一天，扣1分。5.同一事项因中介机构未履行告知义务等不可归结于当事人的原因导致需要补充两次以上材料的，每补充一次扣10分。
	　
	

	
	程  序
	10分
	1．按规定到现场勘察、查看标的物，到场人员符合要求；2.依法该回避的人员主动回避；3.未出现遗漏事项或因工作不细致导致补充委托的；2.私下会见当事人或案件承办人的。任何一项未达标准的，扣10分。
	　
	　

	
	结  论
	10分
	1．当事人不服结论，经听证或经重新委托确认结论有明显错误的； 2。当事人不服结论，经庭审质证不被采信的（以一审裁判的认定为依据）； 3、其他可以认定委托结论明显错误的情形。具备以上情形之一的，每项扣10分。
	
	

	
	其  他
	10分
	1．委托报告内容，笔误的，每处扣1分；表述有误的，每处扣3分，重要内容表述错误的，扣10分； 2.服务态度欠佳的，扣5分。
	　
	　

	小计
	　
	60分
	　
	　
	　

	奖励加分
	1．当事人对委托报告或结论满意，没有申请重新委托或申请鉴定人出庭作证的，加2分；2.在委托书指定的期限届满前 10 天将报告或结论交到法院的加2分，并在此基础上每提前一天，加0.2分，累计最多不超过10分；3.中介机构或工作人员拒绝当事人的请喝送礼的并提供相应情况说明或证据的，视情节予以加分，最多不超过5分。
	
	

	总分
	　
	　
	　


考核部门盖章：

